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 طبار قیرط نع عفدلا ماكحأو طورش
 

 ةمدقم .أ
 
 )"طورشلا" مساب ةعمتجم اھیلإ راشی( اھل طبار ریفوت متی تادنتسم وأ تاسایس يأو ةلثاملا ماكحلأاو طورشلا ددحت
 تسیا لیدیم يربرب ,س ل ل تسیا لیدیم يربرب ىلإ راشی . نم ةذفنملا ءارشلا تایلمع ىلع قبطنت يتلا طورشلا

 ةلئسأ يأ كیدل تناك اذإ ."ةلصتملاو ةلصفنملا ثدحتملا رئامض / نحن / يربرب" مساب ةلثاملا طورشلا يف س ل ل
 كنكمی ،يربرب نم اھتیرتـشا يتلا تاجتنملا نم يأ لوح ىواكـش يأ كیدل ناك اذإ وأ ،ةلثاملا طورـشلا صوـصخب
 ءارشلا ةیلمع ھیف تمت يذلا رجتملا :ىلع انب لاصتلاا
 
 
 بلطلا ىلع ةماع ةرظن
 فیرعت فلم كیـدلـ نوكی نأ بجـی ،طبار قیرط نع عفدلـابـ ةــــصاخـلا انـتیلمع ربع بلـط میدقـت يف بغـرت تنـك اذإ

Burberry R-World كیدل نأ نم دكأتلا درجمب .ةلثاملا طورــشلل عــضختــس ةیلاتلا ةیلمعلا نأ ملعلا ىجری ً.لاوأ 
 :RWorld  فیرعت فلم
 

 ،ءاــضتقلاا بــسح ،كلذ يف امب( ھبلط يف بغرت يذلا جتنملا كعم انیدل تاعیبملا قیرف دارفأ دحأ دكؤیــس )أ(
 ؛)ةعلس لك نم بولطملا ددعلا ىلإ ةفاضلإاب ،بولطملا نوللا وأ/و ساقملا

 
 تارایخب كغلبنــسو كعم )ةقبطنم بئارــض يأو( ةلــصلا يذ رعــسلا دكؤنــس ،كبلط تانایب دیكأت درجمب )ب(

 ؛كب ةصاخلا نحشلا
 

 دحأ اھریدی ةنمآ تاعوفدم ةحفـص ىلإً اطبار نمـضتت ةلاـسر ملتـست فوـس ،كبلط ةجلاعم نم نكمتت ىتح )ج(
 ىجری .ةلثاملا طورشـلا نم ةخسـنً اـضیأ ينورتكللإا دیربلا نمـضتیسـ .انیدل نییجراخلا عفدلا ةمدخ يمدقم
 ربع اھـرییغتو كبـلط لیـــــصافـت ةعـجارم كنـكمی .رجتملا يف ةلـوبقملا عفدلـا قرط سفن لبـقن انـنأ ملعلا
 ؛عفدلا ىلإ ةعباتملا لبق تقو يأ يف تنرتنلإا

 
 ىلإ ةفاـضلإاب ،كلاـصیإو بلطلا دیكأت نمـضتت كیلإ ينورتكلإ دیرب ةلاسـر لاسـرإ متیسـ ،عفدلا لوبق مت اذإ )د(

 نكمتن ىتح ةلــصلا يذ رجتملاب لاــصتلاا ىجری ،عفدلا لوبق متی مل اذإ .ظفحلل ةلثاملا طورــشلا نم ةخــسن
 ؛ةلكشملا كلت لح ةلواحم يف كتدعاسم نم

 
 لاــسرإ دعوم دیكأتل كیلإ ةلــصفنم ينورتكلإ دیرب ةلاــسر لاــسرإ متیــس ،كبلط دیكأتو عفدلا لوبق مت اذإ )ه(

 ؛ةنحشلا عبتت مقر عم ،كتیبلط
 

 .نامأب كتیبلط لوصو نم دكأتلل ينورتكللإا دیربلاب كعم انیدل تاعیبملا قیرف دارفأ دحأ عباتیس )و(
 
 .ةلثاملا طورشلا ةیقبل عضخت هلاعأ ةروكذملا ةیلمعلا نأ ملعلا ىجری
 

 تاجتنملا ءارش -ب
 

 تابلطلا لوبق .1
 نمً ادقع وأً اــــضرع تــــسیلو طقف لماعتلل ةوعد يھ انتاجتنمب قلعتی امیف كیلإ اھمدقن يتلا تامولعملا عیمج 1-1

 كبلط يف ةجردملا تاجتنملا ءارــشلً اــضرع مدقت كنإف ،انیدل بلط میدقتب كمایقب ھنأ ىلع قفاوت .دحاو بناج
ً اقفو كبلط لوبق مدع راتخن دق .انلوبقل كنم ةمدقملا تابلطلا عیمج عــضخت .طورــشللً اقفو انم )"تاجتنملا"(
 بجومب كلذب مایقلا انل حومسملا ریغ نم نكی مل ام ،كھاجت ةیلوؤسم يأ نود بابسلأا نم ببس يلأ انریدقتل
 :يتلآا كبلط اھیف لبقن لا دق يتلا تلااحلا ىلع ةلماشلا ریغ ةلثملأا نمضتت .قبطنملا نوناقلا



]Doc Ref[  
يرس//:فینصتلا  

 

 
 تاقیبطتلاو ةینورتكللإا عقاوملا وأ/و www.burberry.com ىلع ةــضورعم رجتملا تاجتنم تناك اذإ )أ(

 دتـیمیل يربرب ةـكرــــش نع ةبـایـن وأ ةـطــــساوب ةرادـملا وأ/و ةـكولمملا لومحملا فتاـھلابـ ةـــــصاـخلا
 ریغ لكــشب ةفوــصوم نكت مل وأ حیحــص ریغ لكــشب اھریعــست مت وأ ةرفوتم ریغ اھنكلو ،)"تاــصنملا"(

 ؛لاكشلأا نم لكش يأب حیحص
 

 ؛كتعفدب ضیوفت ىلع لوصحلا نم نكمتن مل اذإ )ب(
 
 لیـصوت ناونع وأ لیمع يأ ىلإ تاجتنملا كلت نحـش متیـس ثیح يدرف جتنم نم ةددعتم تایمك تبلط اذإ )ج(

 ؛دحاو
 
 ؛جتنملا ىلع قبطنت نحشلا دویق تناك اذإ )د(

 
 وأ ؛نحشلا تامدخ مدقی درف وأ نایك ناونع وھ ھمدقت يذلا لیصوتلا ناونع ناك اذإ )ه(

 
 .حیحص نحش ناونع سیل ھتمدق يذلا لیصوتلا ناونع ناك اذإ )و(

 
 مقر نمضتت بلطلا دیكأتل ينورتكلإ دیرب ةلاسر كیلإ لسرن فوس ،حاجنب عفدلا ضیوفتو انیلإ بلط میدقت دعب 1-2

ً لاوبق لكـشتـس ةروكذملا ينورتكللإا دیربلا ةلاـسر نأ ملعلا ىجری .انم اھتبلط يتلا تاجتنملا لیـصافتو كبلط
 .دقعلا عم قفاوتت يتلا علسلاب كدیوزتبً انوناق نیمزلم نوكنس ،عیبلا دقع ماربإ دعب .كبلطل

 
 ةبولطملا لوقحلا ضعب ةئبعت كنم بلطُیــسو انیدل لیجــستلا رایخ كیلع ضرعُی دق ،ةرم لولأ بلط میدقت دنع 1-3

 ىتح ىرخلأا لئاـسولاو رورملا تاملكو تایوھلا  مادختـسا كنم بلطن وأ/و كیلإ رفون دق .بلطلا جذومن يف
 .)"نملآا لوــصولا"( تاــصنملا يف يباــسح مــسق لثم ،تاــصنملا نم ةنیعم قطانم ىلإ لوــصولا نم نكمتت

ً انمآ نملآا  لوـصولا كلذ ىلع ظافحلا نامـض نع ةیلوؤسـملا لمحتت نأ طرشـل كلذ عـضخی ،كلذب موقن امدنع
 انغلابإو اھمدقن يتلا تایصوتلا وأ/و ةینملأا تاھیجوتلا عیمجل لاثتملاا كیلع بجی .تاقولأا عیمج يفً ایرسو
 نملآا لوصولا حبصأ اذإ وأ نملآا لوصولل ھب حرصم ریغ مادختسا يأ يف تھبتشا وأ تملع اذإ روفلا ىلع
 ىلإ كلوصـو قیلعت انل زوجی ،ىرخلأا فاصـتنلاا لبسـو انقوقحب للاخلإا نود .ھل حرصـم ریغ فرطلً احاتم
ً ایرورـــض ،لوقعملا انیأر يف ،ءارجلإا كلذ ناك اذإ ،كھاجت ةیلوؤـــسم نودو راذنإ قباـــس نود تاـــصنملا
 .تاصنملا ةیامحل

 
 يأ حیحــصتو كبلطل يلامجلإا رعــسلا نم ققحتلاو كرایتخا ةعجارمل ةــصرفلا كل حاتتــس ،كبلط لاــسرإ لبق 1-4

 .لاخدلإا يف ءاطخأ
 

 انتحفــص ىلع حجانو حیحــص لكــشب كب ةــصاخلا عفدلا تانایب لــسرت امدنع تاجتنملا نع كتبــساحم متیــس 1-5
 .)عفدلا ةجلاعم وأ ةقاطبلل ةجلاعم موسر يأو ةلصلا تاذ لیصوتلا موسر عم( تاعوفدملاب ةصاخلا

 
 .نحشلا ةھجوو بلطلا بسح لیصوتلا تارایخو راعسلأاو ةعلسلا رفوت فلتخی دق 1-6
 

 يتلا رتویبمكلا ةزھجلأ ضرعلا صئاـصخ كلذكو اھمدختسـن يتلا عینـصتلا تایلمع نم لك يف تافلاتخلاا نإ 1-7
 ىلع ةـــضورعملا تاجتنملا تامیمـــصتو ةـــشمقأو تاـــسایقو ناولأ نأ ينعت دق انتاجتنم ضرعل اھمدختـــست
 بنـاوج نم رھظملا ثیـح نم كیـلإ اھـلیــــصوت متی يتلا تاجـتنملا نع فلتخت دقـ كتـزھجأ ىلع وأ تاــــصنملا
 .تافلاتخلاا كلت نم يأ نع ةیلوؤسملا لمحتن نل .ةطیسب
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 .نحشـلا تامدخ مدقی درف وأ نایك ناونع وھ ھمدقت يذلا لباقملا لیصـوتلا ناونع نوكی امدنع تابلطلا لبقن لا 1-8
 مدقـی درف وأ نایـك ناونع وھ بلـطلا كلـذلـ لبـاقـملا لیـــــصوتلا ناونع نأً اقـحلا انـل نیبت مث ،بلـط يأ انـلبق اذإ

 .فتاھلا وأ ينورتكللإا دیربلاب كیلإ راعشإ میدقتب بلطلا كلذ ءاغلإ انل قحی ،نحشلا تامدخ
 

 راعسلأا .2
 يأ وأ ةفاـضملا ةمیقلل ةبیرـض يأ لمشـت يھو .طقف تاجتنملا راعسـأ يھ انرجاتم يف تاجتنملا راعسـأ عیمج 2-1

 رعــسلا ناك اذإ كراطخإ ىلع صرحن .)كلذ فلاخ ىلع صنی مل ام( عفدلا ةقحتــسم ىرخأ تاعیبم ةبیرــض
 لا راعــسلأا .هاندأ 4-2 ب مــسقلا ةعجارم ىجری نكلو ،بئارــض وأ ةیكرمج موــسر يأ لمــشی لا ضورعملا
 .تدجو نإ ،لیصوتلا موسر لمشت

 
 أطخ ثدحی دق ،كلذ عمو .انرجاتم يفو تاصنملا ىلع ریعستلا تامولعم عیمج ةحص نامضل نیدھاج ىعسن 2-2

 رعــسلا نم لقأ جتنملل حیحــصلا رعــسلا ناك اذإ .حیحــص ریغ لكــشب تاجتنملا ریعــست متی دقو رخلآ نیح نم
 موقنــــسف ،1-1 ب مــــسقللً اقـفو بلـطلا ضفر يف انـقح ةاعـارم عم ،رجتملا يف وأ تاــــصنملا ىلع روكذمـلا
 ىلع روكذملا رعــسلا نم ىلعأ جتنملل حیحــصلا رعــسلا ناك اذإ .كیلإ جتنملا لیــصوتو لقلأا غلبملا لیــصحتب
 رعــسلاب بلطلا ةعباتم يف بغرت تنك اذإ امع كلأــسنو ،انریدقت بــسح ،كغلبنــسف ،انرجتم يف وأ تاــصنملا
 اذإ .حیحــص ریغ رعــسب تاجتنملا دیروتب نیمزلم نوكن نل .ءاغللإا كلذب كراطخإو كبلط ءاغلإ وأ حیحــصلا
 عوفدملا غلبملا ةداعإ ىلإ ىعسنس ،ةحیحص ریغ ریعستلا تامولعم اھیف نوكت فورظ يف ةمدقم ةعفد انملتسـا
 .جتنملا نحش متی مل اذإ نكمم تقو برقأ يف

 
 يأ نودبو تقو يأ يف اھرجاتم يف وأ تاـصنملا ىلع ةجردملا تاجتنملا راعسـأ رییغت يربرب ةكرشـل زوجی 2-3

 .اھنمث تعفد يتلا تاجتنملا ىلع تارییغتلا كلت قبطنت نل نكلو ،راعشإ
 

 دنع ةیلحملا بئارـــضلا تائیھ ىلإ ةیفاـــضإ موـــسر عفد متی دق ،قطانملا / نادلبلا ضعب يف ھنأ ملعلا ىجری 2-4
 بئارــضو موــسر يأ عفد نع ةیلوؤــسملا لمحتتــس ،كلذ فلاخ ىلع ةحارــص صنی مل ام .كتیبلط ملاتــسا
 كرامجلا بتكمب لاصـتلاا ىجری .اھغلبمب ؤبنتلا اننكمی لاو موسـرلا كلت يف مكحتن لا اننأ ملعلا ىجری .داریتسـا
 عیمجل لاثـتملاا كیـلع بجـی ھنـأً اــــضیأ ملعلا ىجری .كبـلط میدقـت لبـق تامـولعملا نم دیـزملا ةفـرعمل يلحملا
 للاخإ يأ نع ةیلوؤسـملا لمحتن نل .تاجتنملا اھیلإ لسـرملا ةقطنملا / دلبلا يف اھب لومعملا حئاوللاو نیناوقلا
 يربرب لمعت ثیح ،ادنك يف نیوانعلا ىلإ اھلیـصوت ررقملا تابلطلل ةبـسنلاب .نیناوقلا كلت نم يلأ كبناج نم
 موـــسرلا عفدتـــس ،ةیدنكلا دودحلا تامدخ ةلاكو ىدل اھـــصیلختو تاجتنملا نع غلابلإل لجـــسم دروتـــسمك
 .داریتسلاا كلذ ىلع ةقحتسملا بئارضلاو

 
 عفدلا طورش .3

 
 ىلع ،كلذ يف امب ،اھبلطت ةیفاــضإ تامدخ يأو تاجتنملا ءارــش رعــس يھ كبلطل ةیلامجلإا ةفلكتلا نوكتــس 3-1

 .مارجونوملا تاراعش ،لاثملا لیبس
 

 عفدلا تامدخ يمدقم دحأ اھریدی ةنمآ تاعوفدم ةحفـص ىلإ طبارب كدوزنسـ ،كتیبلط نمث عفد نم نكمتت يكل 3-2
 .كیلإ ھمیدقت تقو نم ةدحاو ةعاـس ةدملً احلاـص تاعوفدم طبار لك نوكی .)"تاعوفدملا طبار"( نییجراخلا
 طبار ناكـ اذإ وأ تقـولا كلـذ للاخ كتـاجـتنم نمث عفدتـ مل اذإ دیـدجـ تاعـوفدمـ طبار بلـط ةداعـإ كلـ زوجی
 72 ىلإ لــصت ةدمل تاجتنملا زجح يربرب ةكرــشل زوجی ھنأ ملعلا ىجری .لمعی لا ھتملتــسا يذلا تاعوفدملا

 .تقولا كلذ للاخ تابلطلا عیمج نمث دادس بجی يلاتلابو ،زجحلا كلذل كبلط تقو نم طقف ةعاس
 

 ةمدقملا عفدلا تاعوفدم ةحفـــص يف اھلبقن يتلا عفدلا قرط لوح تامولعملا نم دیزم ىلع فرعتلا عیطتـــست 3-3
 .تقو يأ يف اھلوبق اننكمی يتلا عفدلا قرط رییغت يف قحلاب ظفتحن .كیلإ

 
 .ھب كبلط میدقت مت يذلا يربرب رجتمل ةیلحملا ةلمعلاب عفدلا لبقن اننأ ملعلا ىجری 3-4
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 انیلإ اھمدقت يتلا تانایبلا عیمج نأو ككلم يھ ةمدختـــسملا عفدلا ةقیرط وأ مـــصخلا / نامتئلاا ةقاطب نأ دكؤت 3-5

 .ةقیقدو ةحیحـصو ةلمتكم ناونعلاو مـسلاا تانایب ،رـصحلا لا لاثملا لیبـس ىلع ،كلذ يف امب ددـصلا اذھ يف
 يلماح عیمج عـــضخی .ةحیحـــص ةمدقملا عفدلا تانایب نأو ةیراـــس مـــصخلا / نامتئلاا ةقاطب نأً اـــضیأ دكؤت
 ةقاطبلا رادـصإ ةھج ةفرعمب ضیوفتلاو ققحتلا تایلمعل عفدلا تاباـسح باحـصأو مـصخلا / نامتئلاا تاقاطب
 نلو كبلط لبقن نل ،عفدلاب ضیوفتلا عفدلا ةقیرط وأ كتقاطب رادــصإ ةھج تــضفر اذإ .عفدلا ةقیرط دوزم وأ
 .ضفرلا ببسب كغلابإب نیمزلم انسلو لیصوت مدع وأ ریخأت يأ نع ةیلوؤسملا لمحتن

 
 ةقیرط دوزم وأ كنبلا وأ كتقاطب رادصـإ ةھج اھضـرفت دق ىرخأ غلابم وأ موسـر يأ نع ةیلوؤسـملا لمحتن لا 3-6

 .كبلطلً اقفو ىرخأ عفد ةقیرط يأ وأ كب ةصاخلا مصخلا / نامتئلاا ةقاطبب عفدلل انتجلاعم ةجیتن عفدلا
 

 اھیلإ ریـشن يتلا كتایرتـشم ةلمع سفنب كب ةـصاخلا عفدلا ةقیرط وأ مـصخلا / نامتئلاا ةقاطب ةلمع نكت مل اذإ 3-7
 يئاھنلا رعسـلا كلذ باسـتحا متی .كباسـح وأ كتقاطب ةلمعب يئاھنلا رعسـلا باسـتحا زوجی ،كبلط میدقت تقو يف
 لمحتن نل يلاتلابو ،عفدلا ةقیرط دوزم وأ كنبلا وأ كتقاطب رادــصإ ةھج ةفرعمب ھلیــصحتو فرــصلا رعــسو
 ةجیتن كیلع ضرفت وأ اھلمحتت دق ىرخأ ةیلوؤــسم يأ وأ موــسر وأ تافورــصم وأ ةفلكت يأ نع ةیلوؤــسملا
 يتلا ءارـــشلا ةلمع ریغ ةفلتخم ةلمعب كیلع موـــسر ضرفب عفدلا ةقیرط دوزم وأ كتقاطب رادـــصإ ةھج مایق
 .كبلط میدقت تقو يف اھیلإ ریشن

 
 ریتاوفلا .4
 رادــصإ يف قحلاب ظفتحن ،ةروتاف ةحاتإ وأ رادــصإ ،ھب لومعملا نوناقلا بجومب انیلع بجی وأ ،راتخن امدنع 4-1

 .روكذملا ةروتافلا لكش ىلع قفاوتو ةینورتكلإ ریتاوف ةحاتإ وأ
 

 رطاخملاو ةیكلملاو لیصوتلا .5
 ناك اذإ ةیلوؤــسملا لمحتن نل .كبلط میدقت تقو يف مدقم حیحــص نحــش ناونع ىلإ لاإ لیــصوتلا عیطتــسن لا 5-1

 درجمب نحـشلا ناونع ىلع تارییغت ءارجإب حمـسُی لا .لمتكم ریغ وأ حیحـص ریغ روكذملا لیـصوتلا ناونع
 اھیلإ يربرب لصـوت يتلا عقاوملا لیصـافت .دیربلا قیدانصـ ىلإ لیصـوتلاب موقن لا اننأ ملعلا ىجری .كبلط میدقت
 .بلطلا دنع انیدل ةرفوتم

 
 كبلط نوكی نأ ىلع اھترتخا يتلا ةـضورعملا نحـشلا قرط نم كیدل ةلـضفملا لیـصوتلا ةقیرط راتخت امدنع 5-2

 يف ةددحملا ةردقملا لیـصوتلا دیعاوملً اقفو كبلط لاسـرلإ ىعسـنسـو كبلط ةجلاعمب موقنسـ ،انلوبق فداـص دق
 قلعتی امیف ةیفاضـإ تاءانثتسـا وأ دویق كانھ نوكت دق .كیلإ ةلسـرملا دیكأتلاب ةصـاخلا ينورتكللإا دیربلا ةلاسـر
 ىلع صرحنــــس .رخلآ تقـو نم ریغتت دقـ يتلاو ،اھـیلإ نحــــشن يتلا قطانـملا / نادلـبلا يف ةددحـم نیوانـعب
 موی سیل موی يف ةملتــسملا وأ "بلط رخآ" وأ "فقوتلل" تقو يأ دعب ةملتــسملا تابلطلا .دویقلا كلتب كملاعإ

 تبــسلا مویب سیل موی وھو كبلط مدقت ثیح ةقطنملا يف لمعلل اھباوبأ كونبلا ھیف حتفت موی يأ هانعم امب( لمع
 میدقت خیرات نم ةردقملا لیـــصوتلا دیعاوم باـــستحا متیـــس .)يلاتلا لمعلا موی يف اھتجلاعم متتـــس ،دحلأا وأ
 .كلذ فلاخ دیدحت متی مل ام ،بلطلا

 
 لاـــسرإ يف يربرب بناج نم قافخإ يأ نع كل حاتملا دیحولا ضیوعتلا لثمتی ،انلوبق كبلط فداـــصی امدنع 5-3

 ةقیرطو كب ةـــصاخلا نحـــشلا ةھجول ةردقملا لیـــصوتلا دیعاوم نمـــض لیـــصوتلل ددحملا دعوملا يف كبلط
 كلذب قلعتی امیف انل عوفدملا غلبملا لماك دادرتـــساو ةلـــصلا يذ بلطلا ءاغلإ يف كقح يف ةددحملا لیـــصوتلا
 .بلطلا

 
 .انرجاتم عیمج يف ةحاتم نوكت نل لیصوتلا تارایخ ضعب نأ ملعلا ىجری 5-4
 

 .لماكلاب تاجتنملا كلت نمث انملاتسا خیرات يف كیلإ تاجتنملا ةیكلم لقتنتس 5-5
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 .كیلإ ھنادقف وأ جتنملا فلتب ةقلعتملا رطاخملا عیمج لقتنت ،جتنملل كملاتسا درجمب 5-6
 

 نم طقف ءزج دیروت انل قحیو ،انعم لـصفنم دقع ةباثمب ةعفد لك ربتعتو تاعفد ىلع تاجتنملا دیروت انل قحی 5-7
 .ةیبلطلا

 
 اھیلإ جتنملا لیــصوتب يربرب تماق يتلا ةقطنملا / ةلودلا ریغ ةقطنم / دلب ىلإً اقحلا جتنملا داریتــسا ةلاح يف 5-8

 حئاوللاو نیناوقلاو تابلطتملا عیمجل لاثتملاا نع ةیلوؤــسملا لمحتتــس ،جتنملا ھنم تلــصح يذلا رجتملا وأ
 .اھیلع قبطنت دق يتلا داریتسلاا موسرو بئارض عیمج عفد نعو تادراولاب ةصاخلا ةیلحملا دعاوقلاو

 
 عاجرلإاو ءاغللإا .6
 ءاغـللإاو عاجـرلإا طورــــشلً اقـفو لاإ كلـذبـ مایـقلا كلـ زوجی لا ،تاجـتنم يأ عاجـرإ وأ ءاغـلإ يف بغـرت تنـك اذإ 6-1

 كلھتـسمك ةینوناقلا كقوقح ىلع روكذملا ءاغللإاو عاجرلإا مـسق رثؤی لا .هاندأ ج مـسقلا يف اھیلع صوـصنملا
 يف ةینورتكللإا ةراجتلا حئاول وأ ھب لومعملا دعب نع عیبلا ماظن بجومب كقوقح ،ءاضـتقلاا دنع ،كلذ يف امب(
 بتكمب لصـتا ،ةینوناقلا كقوقح نأشـب تامولعملا نم دیزملل .)"ةمظنلأا"( اھیلإ جتنملا نحشـ متی يتلا ةقطنملا
 .)دجو نإ( كتقطنم / كدلب يف ھمكح يف ام وأ نینطاوملا تاراشتسا بتكم وأ يلحملا ةراجتلا رییاعم

 
 غلبملا دادرتــسا وأ ھلادبتــسا بلطت مل ام ،جتنملا حلاــصإ رــشابنــس ،ةمظنلألً اقفو جتنم عاجرإب موقت امدنع 6-2

 ةصاخلا ةیلصلأا عفدلا ةقیرط ىلإ لماكلاب غلبملا عاجرإب موقنس ،غلبملا لماك دادرتسا كنم تبلط اذإ .لماكلاب
 بئارــــض وأ موــــسر يأ عفدب كمایق ةلاح يف .عاجرلإاو ءاغللإا مــــسق يف كلذ فلاخ ىلع صنی مل ام ،كب
 ةیلوؤـسم يأ يربرب لمحتت نل ،ھعاجرإ يف بغرت يذلا جتنملا داریتـسا دنع ةـصتخملا تائیھلا ىلإ ةرـشابم
 ةیناكمإ لوح ةدافإ يأ يربرب مدقت لاو تائیھلا نم بئارضـلا وأ موسـرلا كلت دادرتسـاب ةبلاطم يأب قلعتی امیف
 .ھمدع نم غلبملا كلذ دادرتسا

 
 وأ ءاغـلإ كلـ قحی لا ھنـأ ملعلا ىجری ،ھبـ لومعملا نوناقـلا بجـومب كلـذ فلاخب ھبـ حومــــسم وھ امـ ءانـثتــــسابـ 6-3

 ھب لومعملا نوناقلا ھیــضتقی ام ءانثتــساب .مارجونوملا تاراعــش لمحت يتلا وأ ةــصــصخملا تاجتنملا عاجرإ
 رثؤی لا .ةبوقثملا تارھوجملا تاعجترم لوبق عیطتــسن نل ،ةملاــسلاو ةفاظنلاب قلعتت بابــسلأو ،كلذ فلاخب
 .ةینوناقلا كقوقح ىلع كلذ

 
 رمعلا تابلطتم .7
 انـدقـتعا اذإ .بولطملا نــــسلا غلبت كنـأ دكـؤت ،جتنملا كلـذ بلـطبف ،رمعلل ىندأ دحـ ھیـلع قبطنیً اجـتنم تبـلط اذإ 7-1

 .كبلط ءاغلإ يف قحلاب ظفتحن ،جتنم بلطً انوناق كل قحی لا ھنأ لوقعم لكشب
 

 كتایرتشم عاجرإ .ج
 

 كتایرتشم عاجرإ ةیفیك .1
 

 .ةیفاضإ ةفلكت نودب كنم لیصحتلا دعوم دیدحتل ھنم ءارشلاب تمق يذلا يربرب رجتمب لاصتلاا ىجری 1-1
 

 .كیلإ ةیراجت ةروتاف )ةرورضلا دنع(و ينورتكللإا دیربلاب تاعجترملا جذومن انرجتم قیرف لسریس 1-2
 

 .يلصلأا نحشلا قودنص يف )علسلا( ةعلسلا عض 1-3
 

 .قودنصلا يف ھعضو تاعجترملا جذومن ةئبعتب مق 1-4
 

 .قودنصلا جراخ نم ىرخلأا تاقصلملا ةفاك ةلازإب مق 1-5
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 .ماكحإب درطلا قلغأو قودنصلا نم يجراخلا ءزجلاب ةیراجتلا ةروتافلاو تاعجترملا جذومن قفرأ 1-6
 

 عبتتلا مقر ةنـاخـ يف ھلـاخـدإو تاعـجترملا جذومن ىلع عوبطملا عبتتلا مقر ةعـجارم ىجری ،كتـاعـجترم عبتتل 1-7
 ىلع لوـــصحلل ھنم ءارـــشلاب تمق يذلا رجتملاب لـــصتا وأ لقنلا ةكرـــشب صاخلا ينورتكللإا عقوملا ىلع
 .ةدعاسملا

 
 لیــصحتلا ةمدخ فلاخب ةقیرط يأ مادختــساب ةعجترملا عئاــضبلا نع ةیلوؤــسملا لمحتن لا :ةماھ ةظوحلم 1-8

 .انب ةصاخلا
 

 .ھنم تیرتشا يذلا رجتملاب لاصتلاا ىجری ،ىرخأ تاراسفتسا يلأ 1-9
 

 نحــشلا نمً اموی 30 للاخ ملاعلا ءاحنأ عیمج يفً اناجم لماكلا رعــسلاب ةعابملا علــسلا عیمج عاجرإ نكمی 1-10
 ةددحملا عاجرلإا طورـش ءافیتـسا ةطیرـش ،ملاتـسلاا نمً اموی 14 للاخ تاموـصخ يف ةعابملا علـسلا عیمجو
 .هاندأ

 
 .ةینوناقلا كقوقح ىلع كلذ رثؤی لا .ةبوقثملا وأ ةصصخملا تارھوجملا عاجرإ نكمی لا ھنأ ملعلا ىجری 1-11
 

 :يناجملا عاجرلإا ةمدخ مادختساب ةیلاتلا علسلا عاجرإ نكمی لا ھنأ ملعلا ىجری 1-12
 

 روطعلا •
 رفاظلأا ءلاط •
 .هاندأ ةنیبم تامیلعتلا •

 
 عاجرلإا طورش .2
 

 انیلإ عئاضبلا ةداعإ ىجری .يلصلأا تاعجترملا جذومن عم يلصـلأا نحشـلا عقوم نم تایرتشـملا عاجرإ بجی 2-1
 نحـــشلا خیرات نمً اموی 14 للاخو لماكلا رعـــسلاب ةعابملا علـــسلا عیمجل نحـــشلا خیرات نمً اموی 30 للاخ
  .تاموصخ يف ةعابملا علسلا عیمجل

 
 
 
 يأو يربرب تاقاطب عیمج قافرإ عم ةمدختــسم ریغو ةیلــصلأا اھتلاحب ةعجترملا علــسلا نوكت نأ بجی2-2 

 .ةلص تاذ تامیلعت تابیتك وأ تاقحلم
 
 لكــشب يربرب دقتعت ءيــش يأ وأ ةریغتملا وأ ةخــستملا وأ ةیلابلا وأ ةفلاتلا وأ ةلماكلا ریغ تاعجترملا لبقت نل2-3 

 لا ،ةفاظنلا طیرــش عم ةعلــس میدقت متی امدنع .لیمعلا ىلإ ھتداعإ متیــس يلاتلابو ،ھمادختــسا مت دق ھنأ لوقعم
 .وھ امك امًیلس لظو ةفاظنلا طیرش ةلازإ متی مل اذإ لاإ ةعلسلا عاجرإ نكمی

 
 .ةبوقثملا وأ ةصصخملا تارھوجملا عاجرإ نكمی لا2-4 
 
 .ةلیدب تاسدع وأ ةیبط ةفصوب اھبیكرت دعب تاراظنلا تاراطإ عاجرإ نكمی لا2-5 
 

 درتسملا غلبملا ملاتسا .3
 

 .يرتشملل ةیلصلأا عفدلا ةقیرط بسح ةدرتسملا غلابملا عادیإ متیس 3-1
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 ةیلمع ءارجإ متیــس ھنأب ردقن .نكمم تقو برقأ يف لاوملأا در ةجلاعمب موقنــس ،عجترملا جتنملا ملاتــسا دنع 3-2
 ىلإ نینثلاا نم لمعلا مایأ .لمع مایأ 10-7 نوـضغ يف كب ةـصاخلا عفدلا ةقیرط دوزم ةطـساوب لاوملأا در
 .ةیمسرلا لطعلا مایأ ءانثتساب ةعمجلا

 
 .كلاومأ درتست ىتح كب صاخلا نحشلا راعشإب ظافتحلاا ىجری 3-3
 

 .ءارــشلا ةلمع سفنب لاومأ يأ در متیــسف ،ةیلحملا كتلمع ریغ ىرخأ ةلمعب ةعجترملا ةعلــسلا ءارــش مت اذإ 3-4
 .عوفدملا يلصلأا رعسلا نم لقأ وأ ىلعأ درتسملا غلبملا نوكی دق ،تلامعلا فرص راعسأ يف تابلقتلا ببسب

 
 ایادھلا عاجرإ .4
 

 30 للاخ انیلإ عئاــضبلا ةداعإ ىجری .يرتــشملل ةیلــصلأا عفدلا ةقیرط بــسح ةعجترملا علــسلا نمث در متیــس 4-1
 علـسلا عیمجل نحـشلا خیرات نمً اموی 14 للاخو لماكلا رعـسلاب ةعابملا علـسلا عیمجل نحـشلا خیرات نمً اموی
 كقوقح ىلع كلذ رثؤی لا .ةبوقثملا وأ ةــــصــــصخملا تارھوجملا عاجرإ نكمی لا .تاموــــصخ يف ةعابملا
  .ةینوناقلا

 
 اھلیدعتو تابلطلا ءاغلإ .5
 
 فتاھلا ربع ھنم تبلط يذلا رجتملاب لاـصتلاا ىجری .كبلط لاسـرإ لبق كتیبلط نمث در اننكمی ،ةددحم تلااح يف 

 ً.احاتم ءاغللإا ناك اذإ كملعنسو كبلط میدقت دعب نكمم تقو برقأ يف
 
 ىلإ عطق ةفاــضإ وأ نحــشلاو ریتاوفلا تانایب لیدعت وأ ساقملا رییغت وأ تابلطلا جمد عیطتــسن لا اننأ ملعلا ىجری 

 .ھمیدقت درجمب مئاق بلط
 

 دعب نع عیبلا ماظن .6
 

 عقومب ةــصاخلا كلھتــسملا ةیامح نیناوق بجومب وأ اھب لومعملا دعب نع عیبلا ةمظنأ بجومب قبطنملا ردقلاب 6-1
 تابلطلل ةبسـنلاب .ءاغللإاب حامسـلا ةرتف للاخ ةارتشـم ةنیعم علسـل تابلطلا ءاغلإ يف قحلا كل نوكی دق ،كتماقإ
 خیراتل يلاتلا مویلا نمً اموی 14 اھتدم ءاغللإاب حامـــس ةرتف دجوت ،طبار قیرط نع عفدلا ةقیرط ربع ةمدقملا
 .ةلصلا تاذ ةعلسلا ملاتسا

 
 :)رصحلا لا لاثملا لیبس ىلع( كلذ يف امب ةنیعم علس ىلع قبطنی لا روكذملا ءاغللإا قح نأ ملعلا ىجری 6-2
 

 .حضاو لكشب ةصصخملا عئاضبلا وأ كتافصاوملً اقفو ةعونصملا عئاضبلا )أ(
 

 ً.اموی 14 ةغلابلا ءاغللإا ةرتف ةیاھن لبق تامدخلا میدقت يف انأدب اذإ ،تامدخلا  )ب(
 

 كبلط ءاغللإ .7
 

  ىلإ ةلجسم ةلاسرب يربرب غلابإ ىجری 7-1
 

 ينوناقلا بحسلا ةرتف للاخ ةلاح لك يف  ھنم بلطلاب تمق يذلا رجتملا ىلا ينورتكللاا دیربلا قیرط نع وأ، 7-2
 يف نیمیقملا ءلامعلل .علــسلا ملاتــسا خیراتو لیــصوتلا خیرات )نكمأ نإ( و ةبولطملا علــسلا تانایب میدقت عم
 يف كتبغرب يربرب غلابلإ هاندأ ءاغللإا جذومن مادختــسا ،كلذ يف بغرت تنك اذإ ،كنكمی ،يبورولأا داحتلاا
 .جذومنلا يف ةجردملا تامیلعتلا عابتا ىجری ،رایخلا اذھ ترتخا اذإ .كبلط ءاغلإ
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 ءاغللإا جذومن .8
 

 لاـسرا وأ ىلإ ينورتكللإا دیربلاب وأ ىلإ لجـسملا دیربلاب ھتداعإو ھتئبعتو ،هاندأ جذومنلا قـصلو خـسن ىجری 8-1
 .ھنم ءارشلاب تمق يذلا رجتملا ىلا ينورتكلا دیرب

 
 :ىلإ
 ] بسانملا ناونع ركذا[
 
 
 :ةیلاتلا علسلل يب صاخلا عیبلا دقع ءاغلإ يف يتبغرب ھبجومب مكغلبأ نأ دوأ ])مسلاا([ هاندأ عقوملا ،انأ
 
 تاجتنملا ةمئاق
 
 .خیراتلا يف ھملاتسا مت وأ/و خیراتلا يف ھبلط مت
 
 :)نیكلھتسملا( كلھتسملا مسا
 

 :)نیكلھتسملا( كلھتسملا ناونع
 
 :)جذومنلا اذھ ةعابط مت اذإ طقف( )نیكلھتسملا( كلھتسملا عیقوت
 
 :خیراتلا

 
 كبلط نحش مت اذإ .9
 

 اھعاجرإو ةیلـصلأا اھتوبع يف ماكحإب ةعلـسلا عـضو ىجری ،ةعلـسلا نحـش دعب ءاغللإا يف كقح تمدختـسا اذإ 9-1
 .كب صاخلا نحشلا راعشإ عم انیلإ

 
 .)علسلا( ةعلسلا عاجرإ فیلاكت عفد كیلع مزلیس ،)علسلا( ةعلسلا تدعأو كبلط ءاغلإب تمق اذإ 9-2
 

 ةیـاـمحل نیناوق يأ بـجومب وأ ھبـ لومعملا دـعب نع عیبلا ماـظن بـجومب كقـوقحلً لاماكـً انـایـب كلـذ لثـمی لا 9-3
 .كتماقإ ناكم يف اھب لومعملا كلھتسملا

 
 ةصصخملا علسلا  .10

 
 لا .بلطلا میدقت درجمب تاءاغللإا وأ تارییغتلا وأ تاعجترملا لوبق متی لا ،ةـصـصخملا علـسلا ةعیبطلً ارظن 10-1

 .ةینوناقلا كقوقح ىلع كلذ رثؤی
 

 .ةدعاسملا میدقت ھل بیطی يذلا انیدل ءلامعلا ةمدخ قیرفب لاصتلاا ىجری ،ىرخأ تاراسفتسا يلأ 10-2
 

 .ةینوناقلا كقوقح ىلع ءاغللإاو عاجرلإا ةسایس رثؤت لا 10-3
 

 كلھتسملا ةیامح بتكم وأ يلحملا ةراجتلا رییاعم بتكمب لصتا ،ةینوناقلا كقوقح لوح تامولعملا نم دیزمل 10-4
 .تدجو نإ ،ةیئاضقلا كتیلاو يف ھمكح يف وأ نینطاوملا تاراشتسا بتكم وأ

 
 ةماع ماكحأ .د



]Doc Ref[  
يرس//:فینصتلا  

 

 
 ةیركفلا ةیكلملا .1
 

 تانایبلا تاعیمجتو صوـــصنلاو تاراعـــشلا ،رـــصحلا لا لاثملا لیبـــس ىلع ،كلذ يف امب( تایوتحملا عیمج 1-1
 جماربلاو ىقیسـوملاو تاوـصلأاو ةیتوـصلا عطاقملاو ةیفارغوتوفلا روـصلاو روـصلاو زومرلاو تاموسـرلاو
 ،اھل ةـــصخرم وأ يربرب ةكرـــش كلم امإ يھ ،)"ىوتحملا"( تاـــصنملا ىلع ةرفوتملا )اھنم ةعومجم يأو
 قوقحلا هذھـ عیمج .ملاعـلا ءاحـنأ عیمج يف اھـب لومعملا فلؤملا قوقح تادھـاعـمو نیناوق بجـومب ةیـمحمو
 .ةظوفحم

 
 عیمجو ،ھمـدعـ نم ةیـزمر تنـاكـ ءاوــــس ،ةیـراجـتلا تامـلاعلا عیمج كلـذكـو "يربرب" ةیـراجـتلا ةمـلاعلا نإ 1-2

 موـــسرلاو ،لمعلا ءامـــسأو ،تاكراملا ءامـــسأو ،ةمدخلا تاملاعو ،ةیراجتلا ءامـــسلأاو ،ىرخلأا تاملاعلا
 ءاوــس ،تاوبعلا وأ تاقحلملا وأ تاــصنملا وأ انتاجتنم ىلع رھظت يتلا تاراعــشلاو ،روــصلاو ،ةیحیــضوتلا
 نیصـخرملا وأ/و يربرب ةكرشـل ةیرصـح ةیكلم لظتسـو يھ ،)"ةیراجتلا تاملاعلا"( ھمدع نم ةلجسـم تناك
 هذھـ عیمج .ملاعـلا ءاحـنأ عیمج يف اھـب لومعملا ةیـراجـتلا تامـلاعلا تادھـاعـمو نیناوق بجـومب ةیـمحم يھو اھـل
 .ةظوفحم قوقحلا

 
 ةیـراجـتلا تامـلاعلا ،رــــصحلا لا لاثـملا لیـبــــس ىلع ،كلـذ يف امـب( ىرخلأا ةیـركفلا ةیـكلملا قوقح عیمج نإ 1-3

 ةفرعملا وأ عارتخلاا تاءارب وأ فلؤملا قوقح وأ تامیمــصتلا وأ تاراعــشلا وأ ةلجــسملا ریغ وأ ةلجــسملا
 تاــصنملا ىلع ةحاتملا وأ/و ةروــصملا تاجتنملاو تاــصنملاب ةطبترملا وأ يف )ةیراجتلا رارــسلأا وأ ةینفلا
 تاــــصنملا وأ كبلط وأ تاجتنملا كلتب ةطبترم ةقحلم رــــصانع وأ تاوبع وأ ةیبتكم تاودأ وأ تاقحلم يأو
 ةیمحم يھو اھل نیــصخرملا وأ/و يربرب ةكرــشل ةیرــصح ةیكلم لظتــسو يھ )"ةیركفلا ةیكلملا قوقح"(
 قوقحلا هذـھ عیمج .ملاـعلا ءاـحنأ عیمج يف اـھب لومعملا ةـیراـجتلا تاـملاعلا تادـھاـعمو نیناوق بـجومب
 .ةظوفحم

 
 دودحملا صیخرتلا 1-4

 ىلإ لوـــصولل يرـــصح ریغو ءاغللإلً لاباقً اـــصیخرت كحنمن ،ةلثاملا طورـــشلا يف ةدراولا طورـــشللً اقفو
 :يف قحلا نمضتی لا ثیحب دودحم يصخش لكشب اھمادختساو تاصنملا

 
 ؛اھب رضت وأ يربرب ةعمس نم لانت دق ةقیرط يأب تاصنملا مادختسا )أ(

 
 ؛طقف يصخشلا كمادختسلا يھ تاصنملا .لمع ضارغأ وأ ةیراجت ضارغأ يلأ تاصنملا مادختسا )ب(

 
 ،اھجارختــساو تانایبلا عمجل ةلثامم تاودأ وأ فحزلا جمارب وأ توبكنعلا وأ توبورلا جمارب مادختــسا )ج(

 .ةیتحتلا انتینب ىلع لوقعم ریغً ائبع وأً لامح ضرفی دق رخآ ءارجإ يأ ذاختا وأ
 

 اھریدقتلً اقفو تقو يأ يف مـــسقلا اذھ يف ھیلع صوـــصنملا دودحملا صیخرتلا ءاھنإ يربرب ةكرـــشل زوجی 1-5
 نم ببـــس يلأ ھب لومعملا نوناقللً اقفو كتھجاوم يف انیدل نوكی دق رخآ ضیوعت يأب ساـــسملا نود درفنملا
 .ةلثاملا طورشلاب للاخإ يأ نع وأ/و بابسلأا

 
 ىوتحملا .2
 

 نأ يربرب نمـــضت لا ،كلذ عمو .تاـــصنملا ىلع ةروـــشنملا تامولعملا ةقد نامـــض ىلع يربرب صرحت 2-1
 ولخب يربرب دعت لاو ،ءاطخلأا نم ةیلاخ وأ/و ةقیقد تاــــصنملا ىلع ةحاتم ىرخأ تامولعم يأ وأ ىوتحملا
 كلذ رفوت يتلا تارفریـــسلا وأ ىوتحملا وأ تاـــصنملا ولخب وأ ءاطخلأا نم ىوتحملا وأ تاـــصنملا فئاظو
 .ةراــض نوكت نأ لمتحی يتلا ىرخلأا تانوكملا وأ ةراــضلا ةیجمربلا تافرــشلا وأ تاــسوریفلا نم ىوتحملا
 .ثّدحم تاسوریف صحف جمانرب تیبثت نم دكأتلاب تنرتنلإا يمدختسم عیمج يربرب يصوت
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 كیلإ اھمدقن تاعوفدم ةحفـص يأ لیغـشت متی دقو ،ىرخأ دراوم وأ تاـصنم ىلإ طباور تاـصنملا نمـضتت دق 2-2

 قفاوتو ةطبترملا تاــصنملا ىوتحم ىلع يربرب رطیــست لا .)"ةطبترملا تاـــصنملا"( ثلاث فرط ةفرعمب
 يربرب لمحتت نل ،تاــــصنملا نم طبار مادخـتــــساب ةطـبترملا تاــــصنملا ىلإ كلوــــصو ةلاح يف ھنأ ىلع
 تاصـنملا ىوتحم نع لاكشـلأا نم لكشـ يأب ةیلوؤسـملا لمحتت نلو ةطبترملا تاصـنملا رفوت نع ةیلوؤسـملا
 ةطبترملا تاـصنملا كلت نم ةحاتم تامدخ وأ علسـ يأ )رـصحلا لا لاثملا لیبسـ ىلع( كلذ يف امب ،ةطبترملا
 كتامولعمل ةطبترملا تاـصنملا كلت مادختـسا وأ ةطبترملا تاـصنملا كلت ىلع رخآ ىوتحم وأ تانلاعإ يأ وأ
 وأ نع ةجتان ةراـسخ وأ ررـض وأ ةمیرج يأ نع ةیلوؤـسملا يربرب لمحتت نل ،كلذ ىلع ةولاع .ةیـصخـشلا
 .اھیف دوجوملا ىوتحملا وأ ةطبترملا تاصنملا كلت ىلع دامتعلاا وأ مادختساب ةطبترم

 
 لماكلاب نطابلا نم صیخرتلل لباقو ءاغللإل لباق ریغو مئادو موـــسر نودبو يرـــصح ریغً اقح يربرب حنمت 2-3

 يأ لیدعتو ةمجرتو ةحاتإو عیزوتو ةقتــشم لامعأ ءاــشنإو ءادأو رــشنو سابتقاو لیدعتو خــسنو مادختــسلا
 وأ تاقیلعتلا وأ ءلامعلا تاعجارم ،رـصحلا لا لاثملا لیبـس ىلع كلذ يف امب( تاـصنملا ىلع هرـشنت ىوتحم
 يف )ةیتوـص عطاقم وأ ویدیف عطاقم وأ روـص يأ كلذ يف امب( رخآ ىوتحم يأ وأ تاباجلإا وأ ءلامعلا ةلئـسأ

 ھلسـرت يذلا مسـلاا مادختسـا يف قحلا نطابلا نم اھیـصخرمو يربرب حنمت .طئاسـو يأ يف ملاعلا ءاحنأ عیمج
 كیلع بجی .ىوتحملا كلذب قلعتی امیف ریغلا نم تابلاطم يأ نع يربرب ضوعت .ىوتحملا كلذب لــصتی امیف

 بجیو ،تاصنملا وأ/و نملآا لوصولا مادختساو ىلإ لوصولا دنع اھب لومعم نیناوق يأ ةفلاخم مدع نامض
 كلذ يف امب ،ينوناق ریغ ءيــش يأ باكترلا كل ةمدقملا تاــصنملا وأ/و نملآا لوــصولا مادختــسا مدع كیلع
 .اھب لومعم نیناوق يلأ ةفلاخملاب ىوتحم عفر

 
 تانامضلا داعبتسا .3
 

 لكشـ يأب دحی وأ ينثتسـی لا ،تاجتنملاب قلعتی امیفو ،كلھتسـمك ةینوناقلا كقوقح ىلع )3( د مسـقلا اذھ رثؤی لا 3-1
 كلھتـــسملا ةیامح نیناوق بجومب اھیلع صوـــصنملا ةینوناقلا قوقحلا ةفلاخم نع انتیلوؤـــسم لاكـــشلأا نم
 ةدوجلاو ،فـــصولا عم تلاـــسارملاو ،ةئداھلا ةزایحلاو نھرلا مدعو ،ةدیجلا ةیكلملا نأـــش يف اھب لومعملا
 لــصتا ،ةینوناقلا كقوقح لوح تامولعملا نم دیزمل .ةنیعلا عم تلاــسارملاو ،ضرغلل ةمئلاملاو ،ةیــضرملا
 .)دجو نإ( كتقطنم / كدلب يف ھمكح يف ام وأ ،نینطاوملا تاراشتسا بتكم وأ يلحملا ةراجتلا رییاعم بتكمب

 
 عیمج دعبتـــستو اھتیلوؤـــسم يربرب يلخت ،ھب لومعملا نوناقلا هزیجی ردق ىـــصقأ ىلإ ةقباـــسلا ةرقفللً اقفو 3-2

 ةینمـــض وأ ةحیرـــص تناك ءاوـــس تامدخلاو تاجتنملاب ةقلعتملا ىرخلأا تانامـــضلاو ماكحلأاو طورـــشلا
 .ةیراجت ةسرامم وأ مادختسا وأ قباس لماعت نع كلذ فلاخب ةئشانلا وأ نوناقلا بجومب

 
 ةیلوؤسملا دودح .4
 

 نع ةمجانلا ةیـــصخـــشلا ةباـــصلإا وأ ةافولا نع )1( :انتیلوؤـــسم دعبتـــسی وأ دحی امم ةلثاملا طورـــشلا ولخت 4-1
 اھداعبتـسا وأ اھدیدحت نكمی لا ىرخأ ةیلوؤـسم يأ نع )3( وأ ؛يلایتحلاا لیثمتلا وأ شغلا نع )2( ؛لامھلإا
 .ھب لومعملا نوناقلا بجومب

 
 ةیدقعلا ةیلوؤسـملا بجومب ءاوسـ ،لاوحلأا عیمج يف ،ةیلوؤسـملا لمحتن نل ،هلاعأ )1-4( د مسـقلا ةاعارم عم 4-2

 يأب وأ ،)ينوناقلا بجاولاب للاخلإا وأ لامھلإا ،رــصحلا لا لاثملا لیبــس ىلع ،كلذ يف امب( ةیریــصقتلا وأ
 :يلی اممً ایأ نع ةلثاملا طورشلاب لصتی امیف وأ نع تأشن امفیك ىرخأ ةقیرط

 
 وأ تاداریلإا وأ لخدلا ةراــسخ ،رــصحلا لا لاثملا لیبــس ىلع ،كلذ يف امب( ةیداــصتقلاا رئاــسخلا )أ(

 تارخدمـلا وأ صرفلا وأ ةیـراـجتلا لامـعلأا وأ دوقعلا وأ ةعـقوتملا وأ ةیـلعفلا حابـرلأا وأ تانـایـبلا
 وأ ؛)ةعقوتملا
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 وأ ؛ةعمسلا وأ ةرھشلا نادقف )ب(
 

 طورشـلل ةجیتن كب قحلت وأ اھلمحتت يتلا ةیعبتلا وأ ةرشـابملا ریغ وأ ةـصاخلا رارـضلأا وأ رئاسـخلا )ج(
 .اھب لصتی امیف وأ ةلثاملا

 
 ءاوــس ،ةلثاملا طورــشلا بجومب ةیلكلا يربرب ةیلوؤــسم زواجتت لا ،)2-4( دو )1-4( د نیمــسقلا ةاعارم عم 4-3

 رعسـ نم ٪100 لاوحلأا عیمج يف )لامھلإا كلذ يف امب( ةیریصـقتلا ةیلوؤسـملا وأ دقعلا بجومب ةئشـان تناك
 .يربرب نم ھتبلط يذلا جتنملا

 
 لـصتا ،ةینوناقلا كقوقح لوح تامولعملا نم دیزمل .كلھتسـمك ةینوناقلا كقوقح ىلع )4( د مسـقلا اذھ رثؤی لا 4-4

 .)دجو نإ( كتقطنم / كدلب يف ھمكح يف ام وأ ،نینطاوملا تاراشتسا بتكم وأ يلحملا ةراجتلا رییاعم بتكمب
 

 تانایبلا ةیامح .5
 

 ةسـایسـلً اقفو اھتجلاعمو اھنیزختو اھمادختسـاو ةیصـخشـلا كتانایب عمج انل زوجی ھنأ مھفتتو قفاوت ،بلط میدقتب 5-1
 كلت عمجن فیكو ،اھعمجن يتلا تامولعملا عون لوح لیـــصافت ىلع لوـــصحلل .انب ةـــصاخلا ةیـــصوـــصخلا
 ةیصوصخلا ةسایسـ ىلع علاطلاا ىجری ،تامولعملا نع فشـكن فورظ يأ تحتو ضرغ يلأو تامولعملا
 .اھنمً اءزج لكشتو ةلثاملا طورشلا يف ةجمدملا انب ةصاخلا

 
 كلذ ىلإ امو نطابلا نم دقاعتلاو لزانتلا .6
 

 اھتلاحإ وأ اھنع لزانتلا وأ ةلثامـلا طورــــشلا بجومب انـتامازتلاو انـقوقح نم يأ وأ عیمج لقن يف قحلاب ظفتحن 6-1
 يأ نع لزانتلا كل زوجی لا .ةلثاملا طورــشلا بجومب كقوقح رثأتت لاأ ةطیرــش ،اھنأــشب نطابلا نم دقاعتلا وأ
 ىلع لوـصحلا نود اھتلاحإ وأ اھنأـشب نطابلا نم دقاعتلا وأ ةلثاملا طورـشلا بجومب كتامازتلا وأ كقوقح نم
 .ةیباتكلا انتقفاوم

 
 ةلثاملا طورشلا لیدعت .7
 

 ةخـسنل اننیب عیب دقع يأو تنأ عـضختـس .تقو يأ يف ةلثاملا طورـشلا ىلع تارییغت ءارجإ يف قحلاب ظفتحن 7-1
 .انم ةینعملا تاجتنملا ھیف بلطت يذلا تقولا يف ةیراسلا ةلثاملا طورشلا

 
 ةلوقعملا انترطیس نع ةجراخلا ثادحلأا .8
 

 ناك اذإ ةلثاملا طورشلا بجومب انتامازتللا لاثتملاا وأ ءادلأا يف قافخإ وأ ریخأت يأ نع ةیلوؤسملا لمحتن نل 8-1
 لا لاثملا لیبــــس ىلع ،كلذ يف امب ،ةلوقعملا انترطیــــس نع جراخ ببــــس يأ نعً اجتان قافخلإا وأ ریخأتلا
 .19-دیفوك ةحئاجلً ةجیتن رشابم ریغ وأ رشابم لكشب عقی ثدح يأ ،رصحلا

 
 ماكحلأا نیب لصفلا .9
 

 ریغ مكح يأ ربتعُا اذإ .ضعبلا ھـضعب نع لقتـسمو لـصفنم لكـشب ةلثاملا طورـشلا نم مكح لك ریـسفت بجی 9-1
 نمً ایأ ذافن ىلع رثؤی لاو لاــصفنم مكحلا كلذ رابتعا بجی ،ىرخأ ةقیرط يأب ذفان ریغ وأ لطاب وأ حیحــص

 .ةلثاملا طورشلل ىرخلأا ماكحلأا
 

 يئاضقلا صاصتخلااو مكاحلا نوناقلا  .10
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 ،يبد ،يملاعلا يلاملا يبد زكرم نوناقل تاــــصنملاب ةقلعتملا تلاماعملا عیمجو ةلثاملا طورــــشلا عــــضخت 10-1
 يبد زكرم مكاحمل يرصـحلا يئاضـقلا صاصـتخلال ھبجومب ،تنأو نحن ،عضـخنو ةدحتملا ةیبرعلا تاراملإا
 .اھیف میقت يتلا ةقطنملا / دلبلا يف كلھتسمك ةینوناقلا كقوقح ىلع كلذ رثؤی لا .يملاعلا يلاملا

 
 قافتلاا لماك  .11

 
 مھافت وأ بیترت يأ لحم لحتو اننیب قافتلاا لماك اھیفً ةحارصـ ھیلإ راشـم دنتسـم يأو ةلثاملا طورشـلا لكشـت 11-1

 .دقع يأ عوضومب قلعتی امیف اننیب قباس قافتا وأ
 

 يأ ىلع انم يأ دمتعی لا ،)اھیف اھیلإ راـــشملا تادنتـــسملاو( ةلثاملا طورـــشلا ىلع ةقفاوملاب ھنأب انم لك رقی 11-2
 نم دقعلا اذھ يفً افرط ناك ءاوــس( صخــش يأ نع رداــص )"تارارقلإا"( نامــض وأ دھعت وأ رارقإ وأ نایب

 .ةلثاملا طورشلا يفً ةحارص ھیلع صوصنم وھ ام فلاخب )ھمدع
 

 تارارقلإاب لـصتی امیف وأ نع ةئشـانلاو انل ةحاتملا ةدیحولا فاـصتنلاا لبسـو قوقحلا نأ ىلع انم لك قفاوی 11-3
 .ةلثاملا طورشلا يف ھیلع صوصنملا وحنلا ىلع دقعلاب للاخلإا نع نوكت نأ بجی

 
 ةیباتك تلاسارملا  .12

 
 بلط دنع .ةیباتك كیلإ اھلــــسرن يتلا تلاــــسارملا وأ تامولعملا ضعب نوكت نأ اھب لومعملا نیناوقلا مزلت 12-1

 دیربلا قیرط نع كب لـــصتن فوـــس .يـــساـــسأ لكـــشبً اینورتكلإ انعم لـــصاوتلا نوكی نأ لبقت ،تاجتنملا
 تاراعــــشلإاو دوقعلا عیمج نأب رقتو ةروكذملا لاــــصتلاا لئاــــسو ىلع قفاوت ،ةیدقاعت تایاغل .ينورتكللإا
 تلاـــسارملا كلت نوكت نأب ينوناق طرـــش يأ يفوتـــست كیلإ اھمدقن يتلا ىرخلأا تلاـــسارملاو تامولعملاو
 .ةینوناقلا كقوقح ىلع 12 مسقلا اذھ رثؤی لا .ةیباتك

 
 تاراعشلإا  .13

 
 ,8 ىنبملا ,میمـــصتلل يبد ةعطاقم ][ ىلع يربرب ىلإ انیلإ اھلـــسرت يتلا تاراعـــشلإا عیمج لاـــسرإ بجی 13-1

 وأةدـــحـــتـــمـــلا ةـــیـــبرـــعـــلا تاراـــملاا ،يـــبد ,333266 دـــیرـــبـــلا قودـــنـــــــص .3 قـــباـــطـــلا
customerservice@burberry.com. ينورتكللإا دیربلا ناونع ىلع امإً اراعــشإ كیلإ لــسرن نأ زوجی 

 .هلاعأ )12 ( د مــــسقلا يف ةددحـملا قرطلا نم يأبـ وأ ،بلـط میدقـت دنـع انـیلإ ھمـدقـت يذلـا يدیـربلا ناونعلا وأ
 دعب وأ ،ينورتكللإا دیربلا لاــسرإ نم ةعاــس 24 دعب لوــصلأا بــسحً امدقموً املتــسم راعــشلإا ربتعُی فوــس
 نأ ،باطخ دوجو ةلاح يف ،تابثإ يفكی ،راعــشإ يأ میدقت تابثإ دنع .باطخ يأ لاــسرإ خیرات نم مایأ ةثلاث
 مت ھنأ ،ينورتكللإا دیربلا ةلاح يفو ،حیحـــص لكـــشب دیربلا يف ھعـــضوو ھمتخو ھھیجوت مت دق باطخلا كلذ
 .ھیلإ لسرملل ددحملا ينورتكللإا دیربلا ناونع ىلإ دیربلا لاسرإ

 
 قوقحلا نع يلختلا  .14

 
 نم يأ وأ دقعلا بجومب كتامازتلا نم يلأ مراــــصلا ءادلأاب ،اندقع ةدم للاخ تقو يأ يف ،كــــسمتن مل اذإ 14-1

 لكـشی لا ،طورـشللً اقفو اھقحتـسن يتلا فاـصتنلاا لبـس وأ قوقحلا نمً ایأ مدختـسن مل اذإ وأ ،ةلثاملا طورـشلا
 .تامازتللاا كلتل لاثتملاا نم كیفعی نلو فاصتنلاا لبس وأ قوقحلا كلت نعً لازانت كلذ

 
 .قحلا للاخإ يأ نعً لازانت للاخإ يأ نع انلزانت لكشی لا 14-2

 
 ھلاــسرإ متیو لزانت ھنأ ىلعً ةحارــص صنُی مل ام ةلثاملا طورــشلا نم يأ نع انبناج نم لزانت يأب دتعی نل 14-3

 .هلاعأ )13 ( د مسقللً اقفوً ةباتك كیلإ
 


